
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Roberta Tufano 
 

           
 
 
 
 ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

• Date                                                               Ottobre 2020 – Giugno 2021   

• Nome e indirizzo del datore di lavoro            Dirigente scolastico dell’ “Istituto comprensivo E.S.Verjus” di Oleggio                                                             

• Tipo di azienda o settore                               Scuola pubblica  

• Tipo di impiego                                              Collaboratore scolastico  

• Principali mansioni e responsabilità              Vigilanza sugli alunni, pulizia  dei locali e degli spazi scolastici, custodia e   
sorveglianza generica sui locali scolastici, collaborazione con i docenti  

 

 

                                                                       
 

         
 

• Date                                                               Settembre 2016 – Settembre 2018   

• Nome e indirizzo del datore di lavoro             Cooperativa Sociale Integra  

• Tipo di azienda o settore                                Integrazione sociale  

• Tipo di impiego                                               Educatrice  

• Principali mansioni e responsabilità               Insegnante di lingua italiana in corsi di alfabetizzazione rivolti ai migranti 

                                                                          presenti sul territorio di Oleggio e Marano Ticino.                    

 

                                                                                         Accoglienza e accompagnamento all’inserimento sociale mediante la conoscenza 
                                                                                        del territorio e delle strutture pubbliche e private.                                                             
                                                                                         Stipula di convenzioni per volontariato presso diverse sedi. 
                                                                        Progetti di lettura presso la Biblioteca Comunale con iscrizione ai servizi offerti. 
                                                                          Gestione delle pratiche di ufficio e dei bisogni degli ospiti sia per quanto concerne 
                                                                          la parte sanitaria che quella burocratica riguardante i permessi di soggiorno. 
 
 
 
 

• Date   Maggio 2015  - Dicembre 2017 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Cooperativa Sociale Spa Aquam, Piazza Atleti Azzurri d’Italia, 6 – Oleggio (NO) 

• Tipo di azienda o settore  Settore Cultura 

• Tipo di impiego  Collaboratrice presso Biblioteca Civica “Enzio Julitta” e Museo Civico Archeologico 
Etnografico “C.G. Fanchini” 

• Principali mansioni e responsabilità  Biblioteca: attività di catalogazione libraria, attività di prestito sia in sede che interbibliotecario 
e  di restituzione libri, ricerche a catalogo ed iscrizione attraverso l’utilizzo del programma 
Erasmo, supporto nelle attività del Progetto Nazionale Nati per Leggere e realizzazione di 
attività di animazione della lettura 

Museo: visite guidate e attività didattiche (laboratori) con le scuole materne, elementari e 
medie. 

 

• Date   Gennaio 2016 – Luglio 2016 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Cooperativa Sociale Integra – Novara 

• Tipo di azienda o settore  Integrazione sociale 

 
F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 



• Tipo di impiego  Collaboratrice  

• Principali mansioni e responsabilità  Insegnate di lingua italiana in corsi di alfabetizzazione rivolti ai migranti presenti sul territorio 
di Oleggio e Marano Ticino.  

Lezioni svolte  in lingua inglese e francese. Accoglienza e accompagnamento all’inserimento 
sociale 
 

 

 

 

 

• Date  

  
 
 
 
Maggio 2014 – Maggio 2015 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Oleggio, Biblioteca Civica “Enzio Julitta”, Vicolo Chiesa n. 3, Oleggio (NO) 
Provincia di Novara 

• Tipo di azienda o settore  Settore Cultura 

• Tipo di impiego  Servizio Civile Nazionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione prestiti, informazione bibliografica, catalogazione, organizzazione e realizzazione 
delle attività di animazione di lettura. 

 

• Date   Luglio – Settembre 2013 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Nova Coop Società Cooperativa – presso Ipercoop “Il Gallo” di Galliate (No) 

• Tipo di azienda o settore  Grande Distribuzione 

• Tipo di impiego  Addetta alle operazioni ausiliarie alla vendita, nel reparto di panetteria/pasticceria 

• Principali mansioni e responsabilità  Preparazione del banco vendita e servizio alla clientela con utilizzo di bilance, 

confezionamento di vari generi alimentari 
 

• Date   Da 2010 - ad oggi  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Lavoro autonomo a domicilio 

• Tipo di azienda o settore   

• Tipo di impiego  Lezioni private di Lingua inglese e italiana (grammatica e letteratura) a studenti di scuole 
medie e superiori.  
Supporto nella preparazione di elaborati per esami di maturità 

• Principali mansioni e responsabilità  Insegnante 
 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date   2000 - 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Liceo Scientifico Statale “Pitagora” – Torre Annunziata (Na) 

• Qualifica conseguita 

• Livello nella classificazione nazionale 

 Diploma di Maturità scientifica 

85/100 

   
 

• Date   2005-2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Facoltà Lingue e Letterature straniere 

Corso in Mediazione linguistica e culturale presso Università degli studi di Napoli “L’ Orientale”  

Frequenza ed esami sostenuti fino al terzo anno 

 
 

PRIMA LINGUA  Italiano 

 

ALTRE LINGUE 
 



    Lingua inglese: 

Attestato di 7°livello del Trinity College, livello B2 del Common European Framework, 

valutazione: distinto. 

Esami sostenuti presso la Facoltà Lingue e Letterature straniere:  

Lingua inglese 1,2, 3 

Letteratura  inglese 1,2, 3 

Fonetica e fonologia della Lingua inglese 

Traduzione del testo in lingua inglese 

 

Inglese                                

• Capacità di lettura  Buono                            

• Capacità di scrittura  Buono                

• Capacità di espressione orale  Buono                         
 

  

 

 

 

 

 

Francese                                   

• Capacità di lettura  Discreto             

• Capacità di scrittura  Discreto               

• Capacità di espressione orale  Discreto                      
 

   

Arabo                                  

  Conoscenza elementare 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE 
 

 Buone capacità relazionali, di comunicazione e di lavoro in équipe. 

Buona capacità di gestione dello stress, evitando rischio di burnout. 

Acquisizione di competenze utili a sostenere i richiedenti asilo nel processo di integrazione con 
la società ospitante. 

Buona capacità di relazione con  il pubblico sperimentata nelle attività svolte in Biblioteca e 
presso il punto vendita Ipercoop di Galliate. 
Buone capacità sia di lavorare in team che di svolgere autonomamente diverse mansioni 

Precisione, affidabilità e disponibilità all’apprendimento. 

Grazie all’esperienza di Servizio Civile e di collaboratrice presso la Biblioteca ho acquisito 
ulteriori strumenti per l’organizzazione e la gestione di laboratori didattici e di attività di 
animazione alle letture. 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Attestati: 

- Corso “Privacy e trattamento dei dati personali” della durata di 2 ore, in modalità “a distanza”, il 
03/06/2021 

 

- Corso di formazione generale e specifica sulla sicurezza sul lavoro, per un totale di 12 ore, 
seguito in modalità “a distanza” 

 

- Corso sulle “Norme di sicurezza su lavoro” della durata di 2 ore, in particolare è stata trattata la 
tematica di rischio biologico Covid 19, il giorno 26/11/2020 in modalità a distanza 

 

- Workshop “L’individuazione, l’analisi e la valorizzazione delle competenze” svoltosi presso il 
Centro per l’impiego di Novara in data 15/11/2018 (essendo percettrice di Naspi da settembre 
2018) 

 

Corso di elementi di accoglienza per richiedenti asilo, rifugiati e titolari di protezione 
internazionale della durata di 36 ore, presso la sede di FILOS in Novara. 

Svoltosi dal 26/10/2017 al 22/03/2018 

 

- Corso di informazione, formazione e addestramento – RISCHIO BASSO – per la sicurezza sul 
lavoro, della durata di 8 ore 

Anno 2017 

 

- Formazione Progetto Nati per Leggere con diversi incontri con esperti del settore. 



 

 

 

-  ECDL Patente Europea anno 2014 presso ENAIP Novara (utilizzo completo del pacchetto 
Microsoft OFFICE, reti Internet, Windows XP, Vista, 7, 8). 
 

- Corso di formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori (art. 37 del DLgs 81/08) 
Aprile 2014 presso Comune di Oleggio. 
 

- HACCP Anno 2013. 

 

- Attestato di “formazione generale e specifica in materia di sicurezza e salute sul lavoro” presso 
IperCoop 

 

Altro:  

Conoscenza del software gestionale Erasmonet per prestito libri e catalogazione libraria. 

Utilizzo di vari tipi di macchinari industriali es: lavastoviglie, forni, celle, macchine per il 
sottovuoto, macchine per affettare il pane e bilance. 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
 

 Spiccata passione per la scrittura e la lettura. 

A settembre del 2019 vengo eletta dagli utenti della Biblioteca comunale di Oleggio, 
come loro rappresentante in consiglio di Biblioteca e successivamente vengo nominata 
Vice Presidente del Consiglio. Questa carica ha la durata di 5 anni. 

Passione per il teatro, dal 2017 recito in una piccola compagnia teatrale costituita dai 
volontari del Museo Civico e della Biblioteca comunale di Oleggio con riscontri anche in 
teatri di una certa importanza quali il Faraggiana di Novara. 

Ottima abilità nel ricamo a punto croce. 

 

PATENTE   Tipo B automunita 

 
 
 

  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e 
dell’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale. 

 
 

 

 

Oleggio,  10/06/2021  
 

           NOME E COGNOME  

           Roberta Tufano                                                     
                                                                                                             


